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Caravaning Lifestyle im GroRraum Stuttgart hat einen neuen Namen: Die my Caravaning GmbH. Getreu unserem Motto ,Entdecke die
Freiheit” ermoglichen wir unseren Kunden einzigartige Freizeit- und Mobilitatserlebnisse. Wir machen die Welt des Caravanings erleb-

bar und wecken Urlaubstraume.

Unsere Kunden finden bei uns die Vielfalt an Caravanmarken: Birstner, Sunlight, Malibu und Weinsberg. Ganzjahrlich prasentieren wir
eine grolRe Auswahl Neu- und Gebrauchsfahrzeuge. An unserem Standort in Herrenberg vereinen wir den Verkauf von Wohnmobilien,

Wohnwiégen und Kastenwagen sowie einen umfangreichen Mietservice mit vielen neuen Perspektiven fir ein wachsendes Team.

Flr unseren Standort in Herrenberg suchen wir Sie Vollzeit als

Serviceberater—Reisemobile und Caravan wmw/n)

IHRE AUFGABEN

Kundenbetreuung in allen Phasen des Serviceprozesses —
von der Dialogannahme bis zur Fahrzeugrickgabe

Erfassung des Service— und Reparaturumfanges sowie
die Kundenwdnsche
Aktive Vermarktung von Service- und Reparaturleistungen

Sicherstellung der Kundenzufriedenheit und professionelles
Reklamationsmanagement

Koordination der Werkstattauftrage (Auftrags- und Terminver-
folgung inklusive Endkontrolle vor Auslieferung an den Kunden)

Erstellen, Prifen und Erldutern von Servicerechnungen
Abwicklung und Uberwachung von Garantie— und Kulanzfallen

Ersatzteilservice

WIR BIETEN

Unbefristeter Arbeitsvertrag

Arbeiten in einer toller Atmosphare

Faire und punktliche Bezahlung

Umfangreiche Weiterentwicklungsmaglichkeiten
Attraktive Moglichkeiten fur Ihren Urlaub

Moderner Arbeitsplatz

IHR PROFIL

Technische Ausbildung im KFZ-Gewerbe, idealerweise mit
Weiterbildung zum Caravantechniker

Berufserfahrung im Werkstattservice von Vorteil
Hohes Maf an technischen Fahigkeiten und Verstandnis
Ausgepragte Kunden— und Serviceorientierung

Hoher Qualitatsanspruch an die eigene Arbeitsleistung beson-
ders im Bezug auf Sorgfalt und Genauigkeit

Sicheres, kundenorientiertes und Uberzeugendes Auftreten
Engagement und Lernbereitschaft

Organisationstalent, Zuverlassigkeit und Teamgeist

INTERESSIERT?

Dann richten Sie bitte Ihre Bewerbung per
E-Mail an info@my-caravaning.net.

my Garavaning




